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Elallasi mintatajékoztatdé Fogyasztok részére

Elallasi jog
On 14 naptari napon beliil jogosult indokolas nélkil elallni a 45/2014. Korm. rend hatalya ala
tartozo, tizlethelyiségen kiviil kotott, vagy tavollévok kozotti szerz6déstol.

Az elallasi hatarid6 az

b) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetében:
attél a naptol szamitott 14 naptari nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjelolt,
a fuvarozétol eltéré harmadik személy a terméket atveszi;

c) tobb termék szolgaltatasakor: ) )
attdl a naptol szamitott 14 naptari nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjelolt,
a fuvarozotol eltéré harmadik személy az utolso termék atveszi;

d) tobb tételbél vagy darabbol allo termék szolgaltatasakor:

amelyen On vagy az On altal megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy az utolsé tetelt
vagy darabot atveszi.;

e) termék meghatarozott idészakon belilli rendszeres szolgdltatdsara vonatkozo szerzédés
esetében: attol a naptol szamitott 14 naptari nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal

megjeldlt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy atveszi az elsd terméket.

Ha On elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmii nyilatkozatat
koteles az alabbi cimre kildeni postan vagy elektronikus Gton kildott levél utjan:

e Postacim: Szentendre 2000, Vasuti villasor 24.

e E-mail elérhetdség: info@ventil.hu, ugyfel@ventil.hu

Ebbdl a célbol felhasznalhatja a mellékelt nyilatkozat-mintat is.

On hataridében gyakorolja elalldsi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta elétt elkiildi
elallasi nyilatkozatat.

Az elallas joghatasai

Ha On elall ettdl a szerzddéstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 naptari napon belll visszatéritjilk az On altal teljesitett valamennyi
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ellenszolgaltatast. A visszatérités sordn az eredeti Ugylet sordn alkalmazott fizetési moddal
megegyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen
tobbletkdltseg nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem
igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a korabbi id6pontot kell figyelembe venni.

On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elallasi
nyilatkozatanak kozl€sét6l szamitott 14 naptari napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hatarido
betartottnak mindsiil, ha a 14 naptéari napos hatarid letelte el6tt elkiildi a terméket, és a termek
visszakiildésének kozvetlen koltségét On viseli.

On kizéarolag akkor vonhato feleldsségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a
termék jellegének, tulajdonsdgainak ¢és mikodésének megallapitasdhoz sziikséges hasznalatot
meghalad6 hasznalat miatt kovetkezett be.



